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 مقدمه 

  شوند، یک تعریف مشخص و یک عبارت دقیق دارند.ای که ناگهان از ناکجا پیدا میافراد برنده

 ».اسب سیاه«گویند ها میجور آدمبه این

 وارد فرهنگ ۱۸۳۱بار پس از انتشار کتاب دوک جوان در سال نخستین» اسب سیاه«عبارت 

ای روی اسبی شرط کلانی سرعت جا افتاد. قهرمان داستان آن کتاب در صحنهعمومی و به

زند و از همه جلو می» بردکس گمانی به بردش نمییک اسب سیاه که هیچ«بندد، ولی می

شود، منظور قهرمان و می» اسب سیاه«شود. بعد از آن هرجا سخن از باعث باخت قهرمان می

کدام از شرایط برد را نداشته، ولی در روندی شگفت راه خودش را تا یچای است که هبرنده

  جایگاه اول بریده و رفته و همه را مبهوت گذاشته.

اند که تا پیش از های سیاه داشتهای به این اسباز همان زمان، جوامع مختلف علاقه فزاینده

ز پیروزی همه به سرگذشت ها نداشته، ولی بعد اکس هیچ توجهی به این آدمشدن هیچبرنده

کوشند سر از کارشان دربیاورند. نکته این است که انگار چیز کنند و میاینها علاقه پیدا می

توان در کارشان یافت که سرمشق ها نیست و جایی را نمیدردبخوری هم در این سرگذشتبه

  کنیم بخت یارشان بوده.باشد و تنها حس می
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  سازیفصل اول _ عهدنامه استاندارد

اند. اعتراف به چنین چیزی اصلاً آسان هایی را تجربه کردههای سیاه شکستبیشتر اسب

خواهد راحت بگوید که از دانشگاه یا از سرکار اخراج شده یا کس دلش نمینیست. هیچ

کس دوست ندارد متنفر بوده. هیچ شپردازد و در شغلی جان بکند که ازمجبور بوده به کاری ب

کس کشد، هیچفرومایگی و ناچیز بودن اعتراف کند. وقتی کار به جاهای باریک میبه حس 

حال، بیشتر دوست ندارد اعتراف کند که در این زندگی سر جای خودش نیست. بااین

  اند.شان از سر گذراندهبار این دوران را در زندگیدست کم یکهای سیاهاسب

ای وکلا، پزشکان و مهندسان تاندارد در زندگی حرفهروال کار اس ۱۹۵۰توان گفت که از دهه می

ها، ابتدا باید تمام مراحل کاری از پیش تع˺ن شده را طی شود. برای همه این حرفهدیده می

های از پیش نوشته شده، تحت آموزش استاندارد قرار بگیرید. دبیرستان، کنید و طبق برنامه

رزیدنتی، کارورزی و در نهایت دکتر! این یک  های پزشکی،دانشگاه، دانشکده پزشکی، آزمون

پیشرفت در قرن بیستم است. این فرایند استانداردسازی از همه طرف آمده است و جای خود 

دانند شما باید چه بکنید روال خاص است و همه میای بازکرده است و این یکرا در هر حرفه

دبیرستان، داروساز یا مدیر فروشگاه  بردار، مدیرتا خلبان، آشپز، دانشمند، حسابدار، فیلم

  بشوید.


