
   
 

 
 

  خلاصه كتاب 

  

  

  

  

  

  خورندیرهبران آخر غذا م

  كنند یبا هم همكاŰ توانندیها ماز گůوه یبعض چرا

    ستند؟يكار ن نيقادŰ به ا یو بعض 

  سايمون سينک: هنويسند

  خلاصه شده توسط: هانيه مجيدی

  

  

  

  توسط تيم آموزشی رابينزتهيه شده 



 

  تیما به احساس امن ازین 

که به  میانتظار دار  یسازمان یاز افراد رده بالا ،میمشغول به کار  یکه در سلسله مراتب خط یبه عنوان افراد ما

 یهستند که در آنها رهبران در نقش حام ییهافرهنگ یخارق العاده دارا یهاکار ما توجه کنند. شرکت جینتا

حد توان  نیعلت است که آنان تا آخر  نیهم هب .دنکنیم یبانیپشت گریکدیاز  ،دست ریو افراد ز  شوندیظاهر م

 دایهدف دست پ نیبه ا یکدلیبا  یهر سازمان .خرندیرا به جان م یو هر نوع مخاطره احتمال کنندیکوشش م

  خواهد کرد.

رفتار کنند و به آنها اعتماد  یاست که رهبران سازمان با آنها مانند افراد واقع نیکسب اعتماد افراد قدم اول ا یبرا

و احساس  کنندیم یشرکت همکار  یو ارتقا گریکدیکمک به  یاجبار برا ایاعمال فشار  ،ییافراد بدون زورگو .کنند

. رهبر شودیم یاحساس ارزشمند یبرا یشود و محل کار مکانیم نیگز یبا غرور و افتخار جا، یاز کار اجبار  یناش

محافظت کند تا حس اعتماد و  ،شودیم یفرهنگ سازمان بیکه باعث تخر  یداخل یهازمان از رقابتهم دیبا

 توانندینم ییکه هرگز به تنها کنندیم یهمکار  گریکدیبا  یتحقق  اهداف یبرا افراد جهیدر نت .شکوفا شود یهمکار 

و صرفاً  میخانواده رفتار کن یمانند اعضا ،که با افراد شودیمحقق م یامر در صورت نیکنند. ا دایبه آنها دست پ

  . مینجات افراد فدا کن یرا برا یو منافع مال میاور یآنها را کارمند به شما ن

  حلقه امن

امر  نیا .است میآنها به صورت ت یهمکار  زانیوابسته به م ،فوق العاده یاز افراد در ارائه عملکرد یگروه ییتوانا

که افراد در گروه احساس  یداتیتهد ،حول افراد سازمان ن. رهبر با خلق حلقه امردیگیفقط در حلقه امن صورت م

 یشتر یب یبتوانند زمان و انرژ  و داشته باشند یشتر یب یعمل یآنها آزاد شودیامر باعث م نیا .کاهدیم را کنندیم

کارکنان  ،حلقه امن نیبدون ا .بزرگ صرف کنند یهااز فرصت یبردار و بهره یمقابله با خطرات برون سازمان یبرا

گروه در حلقه امن  یاز اعضا کیکنند. هر  گریکدیرا صرف دفاع از خود در مقابل  یادیز  یمجبورند زمان و انرژ 

را  نگسترش حلقه ام زانیم دیرهبر با نینقش همگان است. همچن یفایاز ا نانیرهبر اطم فهیوظنقش دارد و 

 رانیمد اریحلقه امن فقط در اخت یایاگر مزا چون کارکنان سازمان را پوشش دهد یکه تمام یبه صورت .کنترل کند

حالت بلافاصله  نیو در ا بودخواهند  تیافراد خارج از حلقه بدون حما ،ردیمنتخب قرار بگ یتیارشد و اقل ییاجرا

 یافهینسبت به رهبران وظ زیحلقه امن ن یخواهد شد. اعضا تیو امن یهرگونه احساس همکار  نیگز یجا یناراحت

  .سازندیآنها ارزشمند م یاعضا را برا ،فهیوظ نیدارند که انجام ا

رقبا  دیتهد ،رهیمد ئتیاست اما با وجود فشار ه یاخارق العاده دهیا ،حلقه امن و ارزش دادن به کارکنان جادیا

 تیاز وضع دیکه با م˻گویبه خود م جهیاست. در نت یعمل ریغ باً یتقر  طیشرا نیا یبرقرار  یطرات خارجو وجود خ

انشمندان د قیتحق جینتا .است یمرگ و زندگ مسئلهو غرامت آن  یکار سلامت نی. اما تاوان امیباش یموجود راض

است.  یکار یاوقات بدتر از ب یمضر و بعض یسلامت یکه تنفر از شغل برا دهدینشان م ۲۰۱۱سال  یعلوم اجتماع

و  یتنش عصب ،ناامن یکار  طیدر مح نیهمچن .بالاست اریو اضطراب بس یافسردگ زانیگونه افراد م نیدر ا

که به خاطر تلاششان مورد توجه قرار  یافراد دهدینشان م یگر یپژوهش د جینتاوجود دارد.  یادیاضطراب ز 
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کم  ایاز احساس تحت کنترل قرار داشتن  یواقعه ناش نیا .شوندیم یقلب یمار یبدچار  ادیبه احتمال ز  ،رندیگینم

  . دیآیبه سراغ شرکت و جامعه م بتیوارد مصم نیهمه ا جهی. در نتاست یتوجه

 تیاحساس امن جهیو در نت شودیم شتریتنش ب ،ما بالاتر باشد گاهیکه هرچه جا شودیطور معمول تصور م به

 ،یاز رتبه شغل یناش یکار  شتریانجام شد که نشان داد فشار ب ییهاپژوهش شیها سال پهد .میکنیم یکمتر 

نها آ شتریب تیاز احساس مسئول یناش شارف ،یو کنترل زندگ اری. بلکه احساس اختشودیباعث تنش کارکنان نم

نظارت  یعنی. است یعامل اصل کنندیروز احساس م یکه کارکنان ط ینظارت زانی. درواقع مدهدیرا کاهش م

استرس زا است. پس هرچه رده  ،میکنیم افتیکه در  یزحمات ما و اجر  انیم یتوازن یو ب شتریتنش ب ،کمتر

 یاز تنش عصب یناش یو روح یجسم یخطر ابتلا به ناراحت ،باشد ترن˻پا یفرد در سلسله مراتب سازمان یشغل

نسبت به  یتر و سالم تریطولان یدر واقع زندگ یبه ظاهر عصب یرده بالا ییاجرا رانیو مد ابدییم شیافزا

 یانرو یهایمار یابتلا به ب زانیم ،شودیبه کارکنان داده م یعمل کمتر  یکه آزاد یدارند و در مشاغل ردستانیز 

شود  تیر یمد یکه به خوب یتگر یکار حما طیمح یعنی .موضوع هم صادق است نیاست. عکس ا شتریب اریبس

 یگر ید قی. تحقشوندیم یکمتر دچار تنش عصب ،عمل دارند یکه آزاد یاست و کسان دیسلامت افراد مف یبرا

خود وقت بگذرانند اما  غلدر ش یداشته باشند که ساعت طولان ینیها بهتر است والدبچه یراب دهدینشان م

   .زندیم بیبه سلامت فرزندان آس یاحساسات منف نیا .به خانه برنگردند نیو غمگ یناراض

  قدرتمند یروهاین

و  گریکدیبا  یما در همکار  یعملکرد عال اما شده بود یطراح ستیز  طیتناسب با مح یگونه انسان برا اگرچه

را  ستیز  طیمح میشد که با استفاده از آنها توانست ییهابه روش یابیمنجر به دست ،در حل مشکلات یار یهم

تمام  یعیبه طور طب ؛کندینم ر˺ما تغ کیساختار ژنت هیاصول پا .میده ر˺خود تغ یستیز  طیمتناسب با شرا

 یما موجودات اجتماع .دارند یبه تعاون و همکار  لیفرهنگشان تمااز صرف نظر  یکره خاک یرو یهاانسان

اعتماد متقابل  یاز روش برقرار  یو بخش تیرهبران سازمان با اهم یما و حت یبرا یتعاملات اجتماع ؛میهست

و در  دهدینشان م یتلاش واکنش مثبت نینسبت به ا مانبدن ،میکنیتلاش م گریکدیکمک به  یبرا یاست. وقت

 ییتا رفتارها ردیگیرا به کار م یاز احساسات مثبت و منف یما نظام بدن. میدهیرا ادامه م هیرو نیا جهینت

که  یتیدر موقع .دهدیم شیافزا گریکدیبا  یمال کارها و همکار تمام و ک یاجرا یما را برا ییکه توانا زدیبرانگ

ماده  اربا چه انیخود و اطراف یحفظ بقا یبدن ما به خاطر تلاش برا ،کنندیم قیبا پاداش ما را تشو مدیران

  .دهدیهستند به ما پاداش م ی) که مسئول شادنیتوسیو اکس نیسروتون ن،یدوپام ن،ی( اندورف ییایمیش

  انسان یوجود تیماه تناقض


